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　 一時生活支援事業は、 住居のない生活困窮者に原則 3

カ 月間（ 最大で 6 カ 月間） 宿泊場所や衣食を 提供する、

生活困窮者自立支援制度に基づく 事業です。

　 事業を 開始し て２ 年目に入り まし た。 １ 年目は 32 人

が利用し 、 多く は生活保護受給につながり まし た。

　 利用さ れているのは、刑余者、長期の路上・ 車上生活者、

施設から 出た知的障がい者、 ネッ ト カ フ ェ 難民、 自殺志

願者、 DV 被害者・ 加害者、 派遣切り にあっ た方、 失業

状態が長く 家庭崩壊し てし まっ た方などです。 支援調整

会議（ 市が実施。 市福祉課、 社協、 ハローワーク 、 ワー

カ ーズコ ープが参加） で決めたプラ ンに沿っ て、 就職活

動を行っ たり 、 派遣会社に登録し たり 、 債務整理を行っ

たり 、 生活保護を申請するなど、 それぞれです。

　 セ ン タ ーで は、 一人につき 6 畳の部屋を 割り 当て、

そこ で生活を始めますが、 こ れまでにも さ まざまな問題

が起こ り まし た。 過去のよく ないつながり が切れておら

ず、 センタ ーにその関係者が探し に来たり 、 利用者同士

で喧
け ん か

嘩が起こ っ たり 、冷蔵庫から 食材がなく なるこ と も 。

　 ですが、 その中で私たちスタ ッ フ が恐怖を感じ てため

ら っ ていたと こ ろ 、 利用者が動き 始めまし た。 粗暴な態

度を と る 利用者を 、 ほかの利用者がう まく なだめたり 、

汚物で共有部分を汚し てし まっ た障がいがある方の世話

や掃除を、 率先し て利用者みんなで担っ てく れるよう に

なっ たのです。

　 そのこ と で、 私たちはただ受託し た事業を無難に運営

し ているだけの団体だっ たと いう こ と に気づかさ れまし

た。 と ても 情けなかっ たのを覚えています。 困難な人を

助けてあげている、 良いこ と を やっ ていると 勘違いし て

いまし た。 私たちは、 一人ひと り にどこ まで寄り 添っ て

いけるのか？　 当事者性を 持てるのか？　 それが私たち

に問われていると 感じ まし た。

　 そのよ う な中、 利用者たち がなけなし のお金を 集め、

さ さ やかなパーティ ーを し まし た。 ある 女性入居者が、

みんなで食堂に集まっ て、 自分たち で作っ て食べよ う

と 声をかけたこ と がき っ かけです。 その女性は、 普段か

ら 料理ができ ない方に調理の仕方を教えてく れていまし

た。 彼女は、 未解決の悩みを多く 持ち、 閉塞し た状況に

あるみんなを元気づけ、 雰囲気を明るく し たいと 考えた

よう でし た。

　 センタ ーで一緒に過ごす中で、 小さ な自治会のよう な

も のができ ていまし た。 料理を 教えるこ と のほか、 病院

の付き 添い、 ゴミ の分別、 掃除など、 全員が役割を持ち

始めまし た。 スタ ッ フ が指示し たこ と はあり ませんでし

た。 ト ラ ブルを 未然に防ぐ ためでも あり ますが、 お互い

を支え合う 仕組みでし た。

　 私たちはこ の事業で人間の尊厳を取り 戻すこ と を目標

と し 、 そのこ と で葛藤し てき まし たが、 目の前でその実

践を 見て、 も っ と も っ と 彼ら を 地域で共に暮ら し ていく

仲間と し て見なければなら ないと 気づかさ れまし た。

　 センタ ーから 退所し 、 社会復帰し ても 、 結局孤立し て

いるため、 またホームレス状態になっ たり 失
し っ そう

踪する方た

ちがいます。 すでに 2 人が失踪、 2 人が路上生活に戻り

自治生み出す力  地域で生き る力に

日
にっ たん

胆まちづく り 地域福祉事業所 （ＮＰＯ法人ワーカーズコープ）

◆事業内容： サポステ、 児童センタ ー、 放課後等デイ 、 生活困窮者自立支援事業、 地域サロン

◆所在地： 北海道苫
と ま こ ま い し

小牧市

苫⼩牧市では、2008 年、4 つのコミュニティセンターの指定管理者となったことからワーカーズコープの活動が始まる。
11 年にはとまこまい地域若者サポートステーションを開始。その後も放課後等デイサービス、児童センターなどと活動の場
を広げる。現在はコミュニティセンターを中⼼とした苫⼩牧まちづくり地域福祉事業所と、⾃⽴⽀援事業を多く含む⽇胆ま
ちづくり地域福祉事業所に分かれる。16 年 5 ⽉、苫⼩牧市⽣活困窮者⼀時⽣活⽀援事業を受託し、「苫⼩牧総合相談センター
ワーカーズもとまち」を開所。17 年 4 ⽉には、継続した住まいとして、⼆階建ての⼀軒家を借りる。

利用者が自発的に

地域でくらす をつくる
協同労働のケアの⼒と⽂化1

一時生活支援の利用者に気づかさ れたこ と
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まし た。 就労でき ても 、 寮のある 派遣会社が大半です。

3 人が退所後、戻っ てきまし たが、彼ら はセンタ ーに戻っ

てく ると 、 安心し た表情になり ます。 こ こ では孤立し て

いないのです。 こ の人たちと 、 共に働く 場所ができ たら

どんなに楽し いだろ う と 思う よう になり まし た。

　 地域の方にこ の事業をどのよう に理解し ても ら えるか

が、 大き な課題です。 警察が巡回し 、 監視さ れているよ

う なこ と も あり まし た（ 刑余者が半数以上のため）。 根

拠のない排除をし よう と する差別的な動き も あり ます。

　 ある時、 地域の方に、 ゴミ を不法に出し ていると 市役

所に通報さ れまし た。 苫小牧市の分別ルールは厳し く 、

当初は少し ばかり 間違いも あり まし たが、 改善し まし た

（ 現在は事業系ゴミ の業者に依頼し ています）。 その後も

地域の人が出し たゴミ も 、 センタ ーから のも のだと 勘違

いさ れ、 市役所に通報さ れまし た。 それでも 、 通報し た

方の家で、 冬に水道が凍結し て水が使えなく なっ た時、

利用者たちがセンタ ーから 水を汲んで、 その方に提供し

ていまし た。 そのこ と で、 その方の私たちに対する見方

は多少変わっ たよう です。

　 地域には様々な問題があり ます。 特にセンタ ーがある

地区は、 貧困率が高く 、 自治会も 機能し ていないよう な

場所です。一番地域を 必要と し ているのは利用者であり 、

だから こ そ、 地域も 利用者を 必要と するよう になっ てき

ています。 困難な現状を地域の方に話し たり 、 新聞記事

が載るなどし て、 私たちが実施し ているフ ード バンク に

食材提供し てく れる方、 自分の所持物件を保証人なし で

賃貸し 、 就労訓練も 受け入れてく れる方など、 理解者が

増え、 地域は変化し てき まし た。

　 利用者は必ずまた社会と の接点を取り 戻せると 確信し

て、 仕事おこ し に取り 組んでいき ます。 ほと んどの利用

者、 利用者であっ た方は、 社会に恩返し し たいと いう 思

いがあり 、 農業、 衣類バンク 、 不動産管理など、 衣食住

に関連する事業を 考えています。

　 先日、 Ｋ さ んが逮捕さ れまし た。 薬物所持と 使用の再

犯です。 利用者の一人で障がいのある方が、 汚物で共有

部分を 汚し てし まっ たと き 、 率先し て片づけてく れたの

が、 Ｋ さ んでし た。 こ の逮捕で、 私たち組合員は、 本当

の意味で寄り 添う 、 共に生き ると いう こ と ができ ていな

かっ たのではないかと 反省し まし た。

　 部屋の掃除中に、 覚せい剤と 注射器が出てき た時、 組

合員は大変ショ ッ ク を 受けていまし た。 警察が何度も セ

ンタ ーで取り 調べを行い、 発見し た組合員は全部の指紋

を 採取さ れ、 疲れ切っ ていたのですが、 組合員全員、 K

さ んに裏切ら れたと は言わず、 今後 K さ んが刑務所か

ら 出てき た時のこ と を 考えなければと いう 思いでし た。

　 ワーカ ーズコ ープ の力強さ を 組合員の中に感じ ま し

た。 私は情状証人を弁護士から 依頼さ れています。 出所

後の K さ んを ど う 応援し 、 共に更生の道を ど う 考えて

いく か。 私たち の働き 方は、 “だれも 排除し ない ”と い

う こ と を訴えます。

　 　 　 　 　 　 　 　（ 道南エリ アマネージャ ー　 松本賢二）

⇦ 債務整理中で生活費を切り詰めるた

め、 センターで野菜を育て始めた
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